
KALİTE 
KOORDİNATÖRLÜĞÜ ve 
ÖĞRENME ve ÖĞRETME 

OFİSİ



Kalite Koordinatörlüğü

Konya  Teknik  Üniversitesi  Kalite  Koordinatörlüğü;  Kalite  Komisyonu,  Strateji  Geliştirme  Daire 
Başkanlığı  ve  Rektörlük  Üst  Yönetimi  işbirliğinde  Üniversitenin  iç  ve  dış  kalite  güvece  sisteminin 
kurulması, uygulanması, gözden geçirilmesi  ve iyileştirilmesi çalışmalarını yapmak  üzere 2019 yılında 
kurulmuştur.

Temel görevleri;

• Üniversitenin misyonu, vizyonu ve amaçları ile uyumlu çalışmalar sürdürme
• Uluslararası kabul görmüş standartlarda kalite yönetimi sağlama ve sürdürme
• Eğitim-öğretimin  güncel,  çağdaş  gerekliliklere  uyum  sağlayacak  şekilde  güncellenmesinde  paydaş 

katkısını sağlama
• Toplumda kalite kültürünün oluşmasına ve gelişmesine katkı sağlama
• Birim içi ve kurumsal kalite kültürünü oluşturma ve sürdürme

şeklinde sıralanabilir.



Kalite Koordinatörlüğü

Konya Teknik Üniversitesi Kalite Koordinatörlüğü,

• Her yıl düzenli olarak akademik personel memnuniyet anketi,  idari personel memnuniyet anketi, 
öğrenci genel memnuniyet anketi, öğrenci ders değerlendirme anketi ve mezun anketi gibi birçok 
geri bildirim alarak paydaş görüşlerini toplamakta ve analiz etmektedir.

• Her  yıl  YÖKAK  tarafından  istenen  Kurum  içi  iç  değerlendirme  çalışmalarında  üniversitemiz 
genelinde  yapılan  çalışmalar  kalite  komisyonu  tarafından  değerlendirilmekte  ve  rapor 
hazırlanmaktadır.

• Kalite  Koordinatörlüğü  bünyesinde  2022  yılında  açılan  ve  aktif  olarak  devam  eden  Kalite  Kulübü 
öğrenci  topluluğu  ile  birlikte  farklı  etkinlikler  planlayarak,  kalite  süreçlerine  öğrenci  katılımının 
arttırılmasını sağlamaktadır.



Kalite Koordinatörlüğü

Konya  Teknik  Üniversitesi  Kalite  Koordinatörlüğü  alt  birimi  olarak  2023  yılında  açılan  Öğrenme  ve 
Öğretme Ofisi çalışmaları temel olarak başlıkta toplanabilir.

1. Öğretim  elemanlarına  yönelik  çalışmalar;  Yeni  başlayan  öğretim  elemanlarının  mesleki 
gelişimlerini destekleyerek, öğretim elamanlarının öğretim becerilerini geliştirmek, Web 2.0 gibi 
farklı  teknolojilerin  öğretme  yöntemlerine  entegrasyonun  sağlanması.  Aynı  zamanda  öğretim 
elemanlarının  akademik  ve  kişisel  gelişimlerini  destekleyecek  eğitimler  düzenlemek  şeklinde 
sıralanabilir.

2. Lisansüstü öğrencilere yönelik çalışmalar; Akademik yazma, etik, araştırma eğitimleri ve öğretim 
becerilerini geliştirme eğitimleri olarak listelenebilir.

3. Öğrencilere  yönelik  çalışmalar;  Aktif  öğrenme yöntemlerinin  geliştirilmesi,  etkili  okuma, yazma, 
hitabet,  ders  dinleme  gibi  becerileri  destelemek,  derslerde  zorluk  çeken  öğrenciler  için  akran 
desteği sağlamak şeklinde sıralanabilir.


